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Ako aktualizovat autentifikacné udaje pre e-kasu?

Nizsie (na dalSej strane) najdete podrobny navod na aktualizaciu udajov e-kasa.
V pripade potreby prosim pouzite nasledovné R-COMP kontakty:

Hlavny kontakt helpdesk@r-comp.sk
na tuto adresu zaslite nové autentifikacné Udaje spolu s vasim heslom, ktoré ste vytvorili pri generovani tychto udajov

Ing. Anna Radzovj, office +421 915 53 54 53

kontaktujte v pripade problémov pri Ziadani novych autentifikacnych Gdajov

Rdbert Domiter, outsourcing +421 907 56 50 72
domiter@r-comp.sk

Ing. Igor Baran, outsourcing +421 917 99 20 47
baran@r-comp.sk

Bc. Dusan Smieska, outsourcing +421 918 88 81 85
smieska@r-comp.sk


mailto:helpdesk@r-comp.sk

1. Prihlaste sa na portal financ¢nej spravy a vyberte sluzby eKasa

V internetovom prehliadadi si otvorte adresu https://financnasprava.sk a prihlaste sa do osobnej internetove;j
z6ny stlacenim tlacidla Prihlasenie (vpravo hore). Po prihlaseni sa na portal financnej spravy kliknite v pravom
dolnom rohu, v sekcii Autorizované sluzby na odkaz eKasa.
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A -+ Osobnd internetova zéna 2021803729 - MK - s0ft, 5.r.0. Vyber subjektu

Histéria komunikacie > Katalogy > Schranka sprav > Autorizacie a zastupovania >
0Odoslané dokumenty Katalog formularov Spravy Maje autorizacie k subjektom
Prijaté dokumenty Katalog sluzieb Uradné dokumenty Maoje zastupovania subjektov
Nedspeine odoslané dokumenty Uradné oznamenia

Upozornenia
Informécie
Koncepty >

Rozpracované dokumenty
Podpisané dokumenty

Profil pouzivatela > Informacie o subjekte > Osobny ucet > Autorizované sluzby >
Zakladné Gidaje Zakladné Gidaje Platenie dani VAT Refund
Kontaktné Gdaje VZeobecné identifikatory MOSS
Zmena hesla Identifikatory eKasa
Osobny identifikagny kod Zoznam dani subjektu
Nastavenia notifikacii Doplfiujice udaje Som Taxana novy chatbot Financne|
Certifikaty Adresa

Pravni predchodcovia subjektu
Spis subjektu >

Nasledne budete presmerovany do E-kasa zény.
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# Ziadosti 0 nové
autentifikaéné Gdaje

& Dostupné reporty Obchodné meno =
& Reporty na vyZiadanie ICO
DIC
ICDPH s

Adresa sidla/miesta podnikania

Ulica Nizny Hrusov
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2. Vytvorenie autentifikacnych udajov

V ponuke na lavej strane kliknite na Pokladnice e-kasa klient. Nasledne sa Vam zobrazi tabulka a v spodnej ¢asti
je zoznam vsetkych e-kasa pokladnic. N3jdite v tabulke tu, pre ktoru potrebujete ziskat Udaje a stlacte tlacidlo
Detail.

0 Pokladnice e-kasa klient

Prehl'ad pokladnic e-kasa klient

= Pokladnice e-kasa klient ~

Kad pokladnice

& Autentifikané udaje

Ziadosli o nové
autentifikaéné udaje

& Dostupné reporty

& Reporty na vyZiadanie

Typ pokladnice v
Stav pokladnice v
Druh pokladnice v

Mesto umiestnenia

Ulica umiestnenia

Cislo domu umiestnenia
(Orientacne &islo)

ot

Typ a Stav 4 Druh 4 Ulica
Mesto umiestnenia H -
pokladnice 1o pokladnice' pokladnice b ¥ | umiestnenia " (Orientacné cislo)

a Cislo domu umiestnenia

Kod pokladnice § 4 | Akcie

Bratislava - mestska cast

$Standardna Kresankova 3597 Detail
Karlova Ves /

Zobrazi sa Vam detail pokladnice e-kasa klient. V ponuke na lavej strane kliknite na Ziadosti o nové

88820241709510001 ORP Aktivna

Zaznamy 1az1z1

s s

autentifikacné udaje.
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E-kasa zona

o

Pokladnice e-kasa klient

Detail pokladnice e-kasa klient

# Autentifikacné Udaje
& Ziadosti o nové = Detail pokladnice e-kasa klient
autentifikacné udaje
Stiahnut identifikaéné Gdaje
& Dostupné reporty
Kdd pokladnice BESTTIIL d,
& Reporty na vyZiadanie

Typ pokladnice
Stav pokladnice ks wms
Déatum zaloZenia 4 [ ]
Druh pokladnice

Farsha . m

Predajné miesto

Obchodné meno



Kliknite na tlac¢idlo Nové autentifikacn

é udaje.

= prehfad autentifikatnych Gdajov ~

Sériové Cislo

Sériove Cislo

167471 Al

Dé'um w'j‘ani‘a

kiivne 05.06.2019 04.06:2021

4 | Datum exspiricie

% | Poznamka

Moinosti ~

Upozornenie: Ak mate viac aktivnych autentifikacnych ddajov pre jedno zariadenie, obratte sa na Vasho
servisného technika R-COMP (bude potrebné nepouzivany certifikat zrusit, aby ste mohli vygenerovat

novy).

Po zobrazeni stranky pre nové autentifikacné Udaje zadajte heslo - to si zapamatajte, neskor ho budete

potrebovat pre nahratie novych Udajov do e-kasy a stlacte tladidlo Vytvorit.
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E-kasa zb6na

L] Pokladnice e-kasa klient
Autentifikaéné Gdaje

@ Ziadosti o nové autentifikaZné

udsje
Dostupné reporty

Reporty na vyZiadanie

Autentifikacné udaje

Heslo = Zsadajte haslo, kory

\

Potvrdenie hesle * oo-uoooooo‘

= Nové autentifikatné daje

Kod pokiadnice = 88810432292750001

Poznamka

™~ gz

Nasledne budete presmerovany na stranku s prehlfadom Ziadosti o autentifika¢né Gdaje. Vasa Ziadost, ktoru ste

odoslali bude zatial v stipci stav Ziadosti zobrazovat tidaj Prebieha spracovanie. Do niekolkych minut by sa stav

mal zmenit na Gdaj Spracovanie dokonéené.



22 Pokdce ease den Prehfad ziadosti o autentifikacne udaje

AutentifikaZné daje

= Prehfad Ziadosti o autentifikatné tdaje

Ziadosti 0 nové autentifiaZné

udaje

MNové autentifikadné ddaje

& Dostupné reporty

) Q Filter ~
& Reporty na vyZiadanie

Datum vytvorenia

Kbd pokiadnice 88810432292750002 EI

Stav Ziadosti H
g

maran
Datum a éas vytvorenia | Kod pokladnice Stav fladosti Datumn a éas spracovania | Poznamka
15.04.2021 08:57:08 B88810432292750002  Prebieha spracovanie
05.06.2019 19:23.05 BB8810432292750002 Spracovanie ukonZend  05.08.2019 19:25:19 Stiahnut autentifikaéné ddaje

Zaznamy 182222

Ak sa Vasa Ziadost dostala do stavu Spracovanie ukonéené, stlacte v riadku tladidlo Stiahnut autentifikaéné
Udaje a nasledne sa XML subor s udajmi stiahne na Vas pocitac.

I Finanéna sprava m
Y. Slovenska republika

E-kasa zona

D2 Pokldice ease e Prehlad ziadosti o autentifikacné udaje

AutentifikaZné (daje

o ...
Ziadosti 0 nové autentifikacné

udag Vybrali ste akciu otvorit' sibor alebo odkaz:

B Dostupné reporty || authdata BBE10:432292750002_20210415085927.5xml
ktory je typu: Extensible Markup Language (XML)

& Reporty na vyZiadanie umiestneny na serveri: https://ekasazona financnasprava.sk

Co mé Firefox vykonat s tjmto siborom?
*) Otvrit v aplikacii Firefox

_) Otvorit pomocou l Applications\EXCEL.EXE (predvolené) v]

[7] Odteraz to robit automaticky so vietkymi sibormi ako je tento

il
Datum a éas vytvorenia | Kod pokladnice Stav Zladosti Datumn a éas spracovania | Poznamka

15.04 2021 08:57:06 BB810432282750002 Spracovanie ukonené  15.04.2021 08:58:27 ) Stiahnut autentifikadné ddaje

05.06.2019 19:23.05 88810432282750002 Spracovanie ukonené  05.08.2019 19:25:19 Stiahnut’ autentifikaéné ddaje

Zaznamy 18a22z2

Upozornenie: Staré autentifikaéné udaje nezrusujte, nemohli by ste aktualne predavat, kym
nebudu nahraté nové Udaje do samotnej e-kasy.
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